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ــای  ــایت‌های رقب ــد از س ــک وب‌مســتر می‌توانی ــا ی ــن و ی ــک کســب‌وکار آنلای ــر ی ــوان مدی ــما به‌عن  ش
برتــر خــود درس‌هــای زیــادی بیاموزیــد. 

ــای وب و  ــه فض ــود را ب ــی خ ــای تبلیغات ــاری و کمپین‌ه ــای تج ــی از فعالیت‌ه ــرکت‌ها بخش ــروزه ش ام
دنیــای ســایبری منتقــل کرده‌انــد و ایــن موضوعــی کامــاً روشــن و بدیهــی اســت. بــه همیــن ترتیــب، 
رقابــت در ایــن فضــا  برخــاف ســال‌های ابتدایــی تولــد وب، شــدت گرفتــه اســت اکنــون مــا بــا انبــوه 
ســایت‌هایی روبــرو هســتیم کــه هــر یــک بــه نحــوی ســعی درفــروش ســرویس یــا کالای خــود دارنــد.
در ایــن میــان، ســایت‌هایی موفق‌تــر هســتند کــه بــا انجــام یــک ســری کارهــای ظریــف و بــه تعبیــری 
ــر از  ــردن بالات ــک ســر و گ ــرده و ی ــب ک ــه ســمت خــود جل ــا را ب ــد نگاه‌ه ــری، بتوانن ــن کوزه‌گ فوت‌وف
رقبــا قــرار گیرند.بنابرایــن شــما به‌عنــوان مدیــر یــک کســب‌وکار آنلایــن و یــا یــک وب‌مســتر می‌توانیــد 

ــد.  ــادی بیاموزی ــر خــود درس‌هــای زی از ســایت‌های رقبــای برت

در ایــن نوشــتار مــا بــه دنبــال آن هســتیم کــه برخــی ترفندهــای مهــم در ایــن خصــوص را در قالــب یــک 
مقالــه مختصــر و در 9 بنــد بــه شــما ارائــه کنیــم.

1. تعداد صفحات سایت 

برخــی برندهــا در شــبانه‌روز مرتبــاً مطلــب، پســت، خبــر و گــزارش منتشــر می‌کننــد؛ در مقابل شــرکت‌هایی 
هســتند کــه مقــالات بســیار کمتــری نشــر می‌دهنــد. نکتــه مهــم ایــن اســت کــه بدانیم »بیشــتر« همیشــه 

بهتــر نیســت بلکــه بایــد در ایــن خصــوص از یــک اســتراتژی منســجم و برنامه‌ریــزی شــده اســتفاده کرد.

یکــی از عواملــی کــه نشــان می‌دهــد ســایت، از ســابقه و اعتبــار خوبــی برخــوردار اســت و در زمینــهٔ کاری 
ــداد  ــد تع ــه ببینی ــرای این‌ک ــالای ســایت اســت. ب ــداد صفحــات ب ــن دارد، تع ــرای گفت ــی ب خــودش حرف
صفحــات ســایت شــما - یــا رقبایتــان – چندتاســت، پــس از عبــارت site: آدرس ســایت را بنویســید و در 

site:http://webaddress.com :گــوگل جســتجو کنیــد؛ بــه ایــن صــورت

ــایت را  ــات س ــداد صفح ــود، تع ــارت About آورده می‌ش ــس از عب ــا و پ ــه جواب‌ه ــه در صفح ــی ک رقم
ــر: ــر زی ــد تصوی ــد، مانن ــان می‌ده نش
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2. بازه انتشار 

مــن ابــزاری کــه چنیــن چیــزی را اندازه‌گیــری کنــد ســراغ نــدارم ولــی یــک‌راه ایــن اســت کــه بــه ســراغ 
ســایت رقبــا برویــد و پست‌هایشــان را یکی‌یکــی بشــمارید!

وحشت نکنید، این کار آسان است زیرا معمولًا در کنار پست‌ها، تاریخ انتشار آن‌ها درج می‌شود.

3. ترافیک سایت 

ــی از  ــایت یک ــک س ــه ترافی ــد ک ــد می‌دان ــته باش ــنایی داش ــت آش ــای کار در اینترن ــا الفب ــه ب ــس ک هرک
مهم‌تریــن معیارهــای ســنجش محبوبیــت و اعتبــار ســایت‌ها بــه شــمار مــی‌رود‌. ابزارهــای زیــادی بــرای 
ــاد بی‌دقتــی دیــده  ــا زی تعییــن ترافیــک وب‌ســایت‌ها وجــود دارد کــه البتــه در میــان همــه آن‌هــا کــم ی
می‌شــود. هــر چــه رتبــه و رنــک ســایت بالاتــر باشــد )یعنــی رقــم اختصاص‌یافتــه بــه آن کمتــر باشــد( 
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ترافیــک ســایت بیشــتر خواهــد بــود؛ و برعکــس.

 

الکســا )Alexa( یکــی از ایــن سایت‌هاســت کــه احتمــالًا بــا آن آشــنا هســتید: محبوب‌تریــن مرجــع بیــن 
ــک. ــان‌دهنده ترافی ــایت‌های نش س

SimilarWeb یکــی دیگــر از ابــزار ســنجش رتبه‌بنــدی سایت‌هاســت کــه عملکــرد آن موردقبــول بســیاری 

از کارشناســان می‌باشــد. اگــر ســایتی کــه در SimilarWeb بــه دنبــال تجزیــه و تحلیــل آن هســتید به‌انــدازه 
ــی ســایت‌های ارجاعــی )Referring( را  ــع ترافیــک ســایت و حت ــوب باشــد، SimilarWeb منب ــی محب کاف

نیــز بــه شــما نشــان می‌دهــد.

ــه در مــورد ســایت‌های ارجاعــی حرف‌هــا و نکته‌هــای  افســوس کــه اینجــا جــای مناســبی نیســت وگرن
زیــادی بــرای گفتــن دارم. شــاید بمانــد بــرای بعــد!
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4. سئوشناسی رقبا

ســئو یــا Search engine optimization موضوعــی اســت عمومــی و بــه همیــن دلیــل به‌راحتــی می‌توانیــد 
ــن هــدف دو ســرویس را  ــه ای ــل ب ــرای نی ــا ب ــر شــوید. م ــوزه باخب ــن ح ــود در ای ــای خ ــات رقب از اقدام

 .SEMrush و Moz :ــم ــنهاد می‌کنی پیش

ــداد  ــی SEMrush تع ــد ول ــه می‌کن ــم را عرض ــدی دیدی ــه در رتبه‌بن ــد آنچ ــی مانن ــات کل Moz اطلاع
عبــارات موردتوجــه رتبه‌بنــدی را بیــان مــی‌دارد. ایــن دو ابــزار بــرای ایــن هســتند کــه ببینیــم آیــا ســایت 

موردنظــر از لحــاظ ســئو در وضعیــت خوبــی قــرار دارد یــا خیــر. 

5. اعتبار دامنه 

ــی از  ــود، یک ــه می‌ش ــه ترجم ــدرت دامن ــا ق ــار ی ــه اعتب ــه ب ــی )Domain Authority( ک ــن آتوریت دامی
ابزارهــای بررســی قــدرت وب‌سایت‌هاســت.Domain Authority عــددی اســت بیــن صفــر تــا صــد. هــر 
چــه ایــن عــدد بــه صــد نزدیک‌تــر باشــد، ســایت از اعتبــار بیشــتری برخــوردار اســت و بیشــتر می‌توانــد 
چشــم موتورهــای جســتجو را بــه خــود جلــب کنــد، و هــر چــه ایــن رقــم بــه ســمت و ســوی صفــر میــل 
کنــد، از اعتبــار ســایت کاســته می‌شــود. به‌عبارت‌دیگــر Domain Authority یــک نمــره کلــی اســت کــه 

بــه ســایت اختصــاص می‌یابــد، و ایــن رقــم بــرای جســتجوگرهای اینترنتــی مهــم اســت. 

بــرای این‌کــه خیلــی راحــت و بی‌دردســر Domain Authority ســایت خــود و رقبــا را بدانیــد، کافــی اســت 
بــه ابــزار Open Site Explorer از ســایت MOZ مراجعــه کنیــد.

 
6. تعاملات اجتماعی 

ــایت  ــت وب‌س ــن اهمی ــوزه تعیی ــری در ح ــم دیگ ــور مه ــی )Social Engagement( فاکت ــات اجتماع تعام
برندهــا محســوب می‌شــود. هــر چــه دادوســتدها و تعامــات در شــبکه‌های اجتماعــی - و به‌عبارت‌دیگــر 
تعــداد دنبــال کننــدگان برنــد در ایــن اکوسیســتم - بیشــتر باشــد، اهمیــت، قــدرت و اعتبــار آن ســایت و 

برنــد بیشــتر خواهــد بــود. 
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ــد در  ــد بدانی ــه اول بای ــید، در وهل ــجام بخش ــان را انس ــای فعلی‌ت ــد فعالیت‌ه ــم می‌خواهی ــما ه ــر ش اگ
کــدام شــبکه اجتماعــی فعالیــت نماییــد: آیــا فیس‌بــوک مناســب اســت یــا پینترســت؟ توییتــر ترجیــح دارد 

یــا اینســتاگرام؟

ــنهاد  ــای B2B پیش ــرای برنده ــن را ب ــای B2C و لینکدی ــرای برنده ــوک را ب ــولًا فیس‌ب ــان معم کارشناس
ــد.  ــب باش ــد و مناس ــگان مفی ــرای هم ــد ب ــم می‌توان ــر ه ــد. توییت می‌کنن

بیشتر بخوانید: چگونه در تجارت الکترونیک B2B موفق شوید
 

7. دو فاکتور توییتری 

 Average new Twitter ــت از ــارت اس ــد، عب ــی کن ــا نقش‌آفرین ــد در اینج ــه می‌توان ــری ک ــور دیگ فاکت
ــرای  ــی ب ــزار مختلف ــر در روز( اب ــد توییت ــای جدی ــن فالووره ــود )میانگی ــه می‌ش followers per day ک
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ســنجش و شــمارش دنبــال کننــدگان جدیــد شــما در توییتــر وجــود دارد. ایــن ابــزار می‌توانــد بفهمــد چــه 
کســانی اخیــراً بــه جمــع دنبــال کننــدگان شــما اضافه‌شــده‌اند و چــه کســانی شــما را unfollow کرده‌انــد. 
از Average shares per post )میانگیــن پســت‌های بــه اشــتراک گذاشــته( هــم نبایــد غافــل شــد . برخــی 
ــد  ــر دارن ــی تأثی ــبکه‌های اجتماع ــدن پســت‌ها در ش ــزان share ش ــر می ــه ب ــی ک ــن فاکتورهای از مهم‌تری

.)social automation( ــی ــیون اجتماع ــزار اتوماس ــری و اب ــای بص ــن، جذابیت‌ه ــد از: عناوی عبارت‌ان

بیشتر بدانید:  شبکه های اجتماعی خود را اتوماتیک کنید
 

ــای  ــث روز در فض ــب داغ و موردبح ــن مطال ــرای یافت ــی ب ــزار عال ــک اب ــگان BuzzSumo ی ــخه رای نس
ــد  ــترین بازدی ــه بیش ــاری را ک ــوری، اخب ــریع و ف ــی س ــه خیل ــد ک ــک می‌کن ــما کم ــه ش ــت و ب وب اس
ــات  ــی BuzzSumo Pro امکان ــزار یعن ــن نرم‌اف ــی ای ــخه پول ــدا کنید.نس ــته پی ــتراک‌گذاری را داش و اش

ــد. ــرار می‌ده ــما ق ــار ش ــتری در اختی بیش

 

8. ایمیل مارکتینگ

ــل  ــدرت ایمی ــر روی ق ــته‌ام، ب ــورد داش ــا برخ ــا آن‌ه ــن ب ــه م ــه‌ای ک ــای حرف ــام بازاریاب‌ه ــاً تم تقریب
مارکتینــگ و تأثیرگــذاری مثبــت آن انگشــت گذاشــته‌اند. برخــاف منابــع ترافیــک ســاز )ماننــد گــوگل، 
ــی و  ــث نیســت بلکــه بخشــی از دارای ــک شــرکت طــرف ثال ــل ی ــن(، ایمی ــر و لینکدی ــوک، توییت فیس‌ب
اطلاعــاتِ خــودِ شماســت. به‌عبارت‌دیگــر شــما بــا اتــکا بــه دانــش خودتــان و بــدون یــاری از شــرکت‌های 
ــز حــذف می‌شــوند و شــما  ــل، واســطه‌ها نی ــا ایمی ــد. ب ــالا ببری ــک ســایت‌تان را ب ــد ترافی ــوق می‌توانی ف

ــد.  ــر ســخن می‌گویی ــا کارب مســتقیماً ب

مهــم ایــن اســت کــه بتوانیــد بازدیدکننــدگان ســایت‌تان را متقاعــد کنیــد کــه ایمیلشــان را در اختیارتــان 
بگذارنــد تــا خبرنامه‌هــای روزانــه، هفتگــی، ماهانــه یــا دوره‌ای شــما را دریافــت نماینــد. 
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بیشتر بخوانید: 20 راه برای توسعه ایمیل مارکتینگ های موفق
 

ــث  ــم در بح ــرنخ‌های مه ــی از س ــت: یک ــف نیس ــی از لط ــف خال ــه ظری ــک نکت ــه ی ــاره ب ــا اش در اینج
ایمیــل مارکتینــگ، تعــداد اعضــای لیســت گیرنــدگان ایمیــل )Email list size( اســت. این‌کــه چنــد نفــر 
ــما  ــرای ش ــیاری را ب ــق بس ــد حقای ــد، می‌توان ــت می‌کنن ــب را دریاف ــرکت رقی ــه ش ــای خبرنام ایمیل‌ه
آشــکار ســازد. البتــه ایــن رقــم ممکــن اســت همیشــه در معــرض دیــد دیگــران قــرار نگیــرد ولــی کافــی 
اســت بــه فــرم Signup ســایت دقیــق شــوید؛ شــاید آنجــا چیــزی دســتگیرتان شــود، ماننــد تصویــر زیــر:

9. هدف‌گیری مجدد

ــت؛  ــک اس ــگ و ترافی ــود برندین ــرای بهب ــکار ب ــی راه ــان Retargeting نوع ــا هم ــدد ی ــری مج هدف‌گی
ــی  ــک کوک ــری و ی ــک پیکســل ردگی ــن Retargeting از ی ــک کمپی ــاپ‌آپ.در ی ــبیه پ ــزی ش ــاً چی تقریب

ــت:  ــر اس ــل زی ــامل مراح ــود و ش ــتفاده می‌ش اس
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ــواع محصــولات و  ــوده، ان ــد و در آنجــا گشــت‌وگذار نم ــه ســراغ ســایت شــما می‌آی ــده‌ای ب 1. بازدیدکنن
ــد. ــی می‌کن ــالًا بررس ــاهده و احتم ــرویس‌ها را مش س

2. ایــن خانــم یــا آقــای بدســلیقه )!( بــدون این‌کــه از ســایت شــما خریــدی بکنــد، کامنتــی بگــذارد و اثــری 
ــای شــما هســتند ،  ــر قضــا رقب ــه ســراغ ســایت‌های دیگــر کــه دســت ب ــر جــای گــذارد، ب از خــودش ب

مــی‌رود‌.

ــاس  ــر اس ــا ب ــن آگهی‌ه ــد. ای ــان می‌دهی ــا نش ــده گریزپ ــه آن بازدیدکنن ــی ب ــری آگه ــک س ــما ی 3. ش
ــت. ــده اس ــم ش ــی و تنظی ــده طراح ــاً دی ــه وی قب ــی ک ــرویس‌ها و صفحات ــولات، س محص

4. اکنــون ایــن کاربــر بــه تبلیغــات شــما جــواب می‌دهــد و بــه ســراغ ســایت‌تان آمــده تــا عمــل موردنظــر 
شــما را کــه مثــاً خریــد کالا اســت انجــام دهــد.

تبلیغــات، بازاریابــی محتــوا نیســت بلکــه در مقابــل آن اســت ولــی Retargeting بــا محتواهایــی کــه تولیــد 
ــت مهــم اســت کــه شــرکت‌هایی کــه  ــک واقعی ــن ی ــد و ســازگاری دارد.ای ــی کار می‌کن ــد به‌خوب می‌کنی

محتــوا را بــا Retargeting در هــم می‌آمیزنــد، بــه یــک مزیــت رقابتــی دســت می‌یابنــد.


